
　　　職場体験
　No.43　みなとや



みなとやについて
設立年月：1948年

提供している商品：煎餅、豆、プチギフト、季節菓子等

社会貢献活動：・売上の一部で保護活動、サポート活動を支　　　　　　　　

援(江東ねこの会、譲渡型保護猫サロン　　　　　　　　　「もんにゃ

か」など)



体験1日目　2/3(火)
・豆菓子を袋に詰める

・煎餅を袋に入れる

・袋の口を閉じる

・ラベルを貼る

・レジ打ち

・飴を袋に入れる



体験2日目　2/4(水)
・あめの文字の向きを直す

・豆菓子を袋に詰める

・煎餅を袋に入れる

・袋の口を閉じる

・ラベルを貼る

・バレンタイン専用の袋の作成 →→

→



インタビュー🎤
①Q.文字やイラストはどうやって煎餅にプリントしているんですか？

A.食品用のインクを使ってプリントしています。

②Q.卒業、入学などの季節に売上が多いんですか？

A.はい。３月が一番売上が多いです。

③Q.煎餅の魅力はなんですか？

A.古くからあるお菓子で、醤油味は落ち着きます。

④Q.お客様と話す上で意識している

A.笑顔を意識する。笑顔が一番！

⑤Q.この職場のやりがいはなんですか？

A.好きでいてくれるお客さんがいて嬉しいこと。

　繁忙期が終わったあと達成感があります。



学習のまとめ

・「いらっしゃいませ」

「ありがとうございました」など、

お客様へのあいさつの大切さを学んだ。

・常連のお客様がたくさんいて、

一人一人を大切にする

接客をしていることが分かった。

・立ち仕事は大変だったが、やりがいがあった。



立ち仕事は大変だったけれど、お客様にしっかり挨
拶をする大切さや働くことの大変さを学べて、とても
良い経験になりました。

・普段は分からないお店の
裏側を知り、仕事の大変さや
努力を知ることができて今後に
活かしていきたいと思いました。

・この仕事を体験したことで、煎餅の魅力をより知　るこ
とができました。私も笑顔を大切にしながら　積極的に
物事に取り組んでいきたいです。

・

感想


